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Balland's Hotel & Restaurant

Ahornallee 4 Tel: +49 5073 96020 info@ballands.de
29690 Lindwedel https:/www.ballands.de

Herzlich willkommen!

Im sudlichsten Zipfel der Liineburger Heide liegt das 3 Sterne Hotel. In dem 2014 renovierten Gastehaus
mit Lift befinden sich modern eingerichtete Zimmer mit insgesamt 100 Betten. Alle Zimmer verfligen tiber
Bad/WC, TV, Telefon und kostenlosen WLAN-Zugang.Die Zimmer sind Nichtraucherzimmer.

Flr weitere Informationen besuchen Sie bitte die Webseite https:/www.ballands.de
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Dieses Angebot wurde nach den Kriterien

Barrierefreiheit
gepruft

der bundesweiten Kennzeichnung
»Reisen fir Alle«
eingestuft und ist berechtigt, im Zeitraum
November 2023 - Oktober 2026
die Auszeichnung
»Barrierefreiheit gepriift«
sowie die dazu gehorigen Piktogramme zu fihren
und vertragsgemap zu nutzen.
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Uberblick

» Parkplatze vorhanden

+ 3-Sterne Hotel

* 62 Zimmer, die mit Boxspringbetten ausgestattet sind

+ Einige Zimmer verfugen Uber eine Terrasse

« Ladestationen fir E-Autos

«  Raumlichkeiten fur Tagungen, Schulungen oder Konferenzen mit moderner Tagungstechnik

« Restaurant Balland's Garden: Das Angebot wechselt regelmapig und wird durch saisonale
Speisen erganzt

« Kostenfreies W-lan

Barrierefreiheit auf einen Blick

« Parkplatz fur Menschen mit Behinderung
« Stufenloser Zugang

« Alle weiteren fiir den Gast nutzbaren Raume und Einrichtungen sind stufenlos bzw. mit einem
Aufzug erreichbar

« 90 cm Mindestbreite aller Durchgange / Tiiren,
« zwei barrierefrei konzipierte Zimmer mit Bad

« Beidseitige Handldufe an allen Treppen

« Assistenzhunde willkommen
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Informationen fiir Menschen mit Gehbehinderung und
Rollstuhlfahrer

Alle priifrelevanten Bereiche erfiillen die Qualititskriterien der Kennzeichnung "Barrierefreiheit gepriift
- teilweise barrierefrei fiir Menschen mit Gehbehinderung”.

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Prifbericht.

Es gibt drei Parkplatze fir Menschen mit Behinderung.

Ein Park-/Stellplatz ist mindestens 350 cm breit und 500 cm lang.

Der Parkplatz ist 20 m vom Eingang entfernt.

Der Zugang in das Hauptgebdude und Gastehaus ist stufenlos maoglich.

Alle fir den Gast nutzbaren und erhobenen Raume und Einrichtungen sind stufenlos
zuganglich bzw. Gber einen Aufzug erreichbar.

Die Aufzugskabine ist 110 cm x 140 cm grof2. Die Aufzugstir ist 90 cm breit.
Turen sind mindestens 69 cm breit.
Der Rezeptionstresen ist an der niedrigsten Stelle 111 cm hoch.

Im Gastronomiebereich sind unterfahrbare Tische (Maximalhdhe 80 cm, Unterfahrbarkeit in
einer Hohe von 67 cm mit einer Tiefe von 30 cm) vorhanden.

Es sind zwei barrierefrei konzipierte Zimmer vorhanden.

Zimmer 88 (EG) / 98 (0OG) im Gastehaus

Das Zimmer ist ein Einzelzimmer.

Die Bewegungsflachen betragen:

vor wesentlichen Einrichtungsgegenstanden (z.B. Schranken) 150 cm x 150 cm;
links neben dem Bett 150 cm x 200 cm;

rechts neben dem Bett ist keine Bewegungsflache vorhanden.

Das Bett ist 56 cm hoch.

Die Bewegungsflachen im Badezimmer betragen:
vor dem Waschbecken 150 cm x 150 cm;

vor dem WC 150 cm x 145 cm;

links neben dem WC 38 cm x 70 cm;

rechts neben dem WC131cm x 70 cm.

Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden.
Beide Haltegriffe sind hochklappbar.

Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Hohe von 67 cm und einer Tiefe von mindestens 30
cm.

Die Unterfahrbarkeit des Waschbeckens ist durch Verkleidungen, Schranke o. a.
eingeschrankt.

Die Dusche ist stufenlos zuganglich.
Die Duschflache ist 215 cm x 150 cm grof3.
Es sind Haltegriffe in der Dusche vorhanden.
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Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden (fest installiert,
klappbar, einhdngbar oder mobil und stabil).

Zimmer 87 (EG) / 97 (OG) im Gastehaus verbindbar mit Zimmer 88/98

Das Zimmer ist ein Einzelzimmer.

Die Bewegungsflachen betragen:

vor wesentlichen Einrichtungsgegenstanden (z.B. Schranken) 150 cm x 150 cm;
links neben dem Bett 150 cm x 150 cm;

rechts neben dem Bett ist keine Bewegungsflache vorhanden.

Das Bett ist 57 cm hoch.

Das Bad des Zimmers ist nicht barrierefrei konzipiert (Badtiir: 69 cm breit, keine Haltegriffe
USW.).

Offentliches WC in der Lobby:

Die Bewegungsflachen betragen:

vor dem Waschbecken 132 cm x 139 cm;
vor dem WC132 cm x 139 cm;

links neben dem WC 20 cm x 70 cmy;
rechts neben dem WC 103 cm x 70 cm.

Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden.
Der rechte Haltegriffe ist hochklappbar.

Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Hohe von 67 cm und einer Tiefe von mindestens 30
cm.

Der Spiegel ist im Sitzen und Stehen einsehbar.

Informationen fiir Menschen mit Horbehinderung und
gehorlose Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Prifbericht.

Es ist keine induktive Horanlage vorhanden.
Es gibt keinen optisch deutlich wahrnehmbaren Alarm.

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt, z.B. durch eine
Gegensprechanlage, aber nicht optisch.

Im Gastronomiebereich sind Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung vorhanden, an
denen keine Lampen stehen oder hangen, die das Gesichtsfeld bzw. den Blickkontakt stéren.

Es gibt Tische mit geringen Umgebungsgerduschen.

Es ist mindestens eine frei verfugbare Steckdose in der Nahe des Bettes vorhanden.
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« Das Klingeln oder Anklopfen an die Zimmertir wird nicht durch ein Blinksignal angezeigt,
welches in allen Raumen wahrgenommen werden kann.

Informationen fiir Menschen mit Sehbehinderung und
blinde Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Priifbericht.

« Assistenzhunde (Begleithunde, Blindenfiihrhunde etc.) diirfen in alle relevanten Bereiche/
Raume des Betriebes/Angebotes mitgebracht werden.

« Essind Glasturen vorhanden, die keine Sicherheitsmarkierungen in einer Hohe von 40-70 cm
und 120-160 cm aufweisen.

» Die Eingangsbereiche sind visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.
« Essind keine Biodenindikatoren im Innen- und Auf3enbereich vorhanden.

« Alle erhobenen und fiir den Gast nutzbaren Bereiche (Eingangsbereich, Kasse/Tresen,
Schlafraume, Flure, Gange) sind gut, d.h. hell und blendfrei, ausgeleuchtet

« Treppen haben beidseitig Handlaufe.

« Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt, z.B. durch eine
Gegensprechanlage.

« Esgibt eine Speisekarte. Die Speisekarte ist in schnérkelloser und kontrastreicher Schrift
gestaltet.

» Die Beschilderung in gut lesbarer Schrift gestaltet. Es besteht zwischen Schrift/Piktogramm
und Hintergrund ein guter visueller Kontrast.

Informationen fuir Gaste mit kognitiven
Beeintrachtigungen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Prifbericht.

« Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von auf3en klar erkennbar.

» Der Rezeptionscounter ist von der Eingangstir aus direkt sichtbar.

« Die Speisen werden sichtbar prasentiert.

« Esliegt eine Visitenkarte mit Anschrift und Telefonnummer des Hotels an der Rezeption
sichtbar aus.
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Bildergalerie

Wir haben fir Sie einige Fotos aus dem Betrieb / Angebot zusammengestellt. In den Detailberichten

finden Sie weitere Fotos.

Parken

©Simon Kesting

Eingang

©Simon Kesting

Frihstiicksraum
"Balland's garden”

©Simon Kesting

Restaurant

©Simon Kesting

Veranstaltungsraume

©Simon Kesting

Eingang Haupthaus

©Simon Kesting

Rezeption

©Simon Kesting

Frihsticksraum
"Balland's garden"

©Simon Kesting

Bar

©Simon Kesting

Veranstaltungsraume

©Simon Kesting
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Offentliches WC Offentliches WC

©Simon Kesting ©Simon Kesting

Gastehaus Barrierefreies Zimmer

) ) im Gastehaus EG
©Simon Kesting
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Barrierefreies Zimmer
im Gastehaus EG

Bedienelemente /
Leitsystem

i Kegelbah
T

©Simon Kesting ©Simon Kesting
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Informationen zum Kennzeichnungssystem ,Reisen fiir Alle“
Alle nach ,Reisen fiir Alle“ zertifizierten Betriebe und Orte erfiillen folgende Kriterien:
« Die Daten und Angaben zur Barrierefreiheit wurden von externen, speziell geschulten

Erhebern vor Ort erhoben und gepriift. Es handelt sich um keine Selbsteinschatzung.

« Die Daten zur Barrierefreiheit liegen im Detail vor und kdnnen von Gasten eingesehen
werden.

« Mindestens ein Mitarbeiter hat an einer Schulung zum Thema ,,Barrierefreiheit als
Komfort- und Qualititsmerkmal” teilgenommen.

Die Kennzeichnung - Erliuterung der Logos und Piktogramme

Das Kennzeichen ,Information zur Barrierefreiheit” signalisiert,
dass detaillierte und geprifte Informationen zur Barrierefreiheit Information n
fiir alle Personengruppen vorliegen. zur Barrierefreiheit v

Das Kennzeichen ,Barrierefreiheit gepriift“ basiert auf
»Information zur Barrierefreiheit” und bedeutet, dass zusdtzlich Barrierefreiheit
die Qualitatskriterien fir bestimmte Personengruppen teilweise geprift

oder vollstandig erfullt sind.

Die Kennzeichnung ,,Barrierefreiheit gepriift“ liegt in zwei Qualitatsstufen vor:

»Barrierefreiheit gepriift: teilweise barrierefrei“.

Die Qualitatskriterien sind fuir die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer
teilweise erfiillt, d. h. das Angebot ist fir Rollstuhlfahrer teilweise barrierefrei. Das ,,i“
im Piktogramm signalisiert, dass man noch einmal genauer nachlesen sollte, ob das
Angebot den eigenen Anspriichen genugt.

»Barrierefreiheit gepriift: barrierefrei®.
Die Qualitatskriterien sind fur die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer
erfullt, d. h. das Angebot ist flr Rollstuhlfahrer barrierefrei.
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Es gibt Qualitatskriterien fiir sieben Personengruppen und fiir jede Personengruppe ein eigenes

Piktogramm.

Menschen mit Gehbehinderung

Rollstuhlfahrer

Menschen mit Hérbehinderung

Gehorlose Menschen

Menschen mit Sehbehinderung

Blinde Menschen

Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen
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