
Sind Sie selbst begeistert von moderner 
Kommunikationstechnik und haben Sie Freude daran,
anderen Menschen zu helfen? Möchten Sie ältere 
Personen dabei unterstützen, sich im digitalen Zeitalter zurechtzufinden? 

Dann wäre ein ehrenamtlicher Einsatz im Mediencafé Neuenhaus vielleicht auch etwas für 
Sie!

Wir suchen engagierte Personen, die sich mit einem kurzen Kurs zum Medienlotsen 
für Senioren ausbilden lassen möchten. Als Medienlotse werden Sie anschließend 
im Mediencafé älteren Menschen dabei helfen, sich sicherer im Umgang mit 
Smartphones, Tablets oder Laptops zu fühlen. Die Verbesserung der digitalen Fähigkeiten 
ermöglicht die digitale Teilhabe. 

Als angehende Medienlotsen erhalten Sie im Rahmen einer Kurzqualifizierung an der 
VHS methodische Kompetenzen in der altersgerechten Vermittlung. Hierbei werden 
unter anderem folgende Themen im Fokus stehen:  

 Praktische Anwendung von Smartphones, Tablets und Laptops
 Internetnutzung und sicheres Surfen
 Kommunikation via E-Mail und sozialen Medien
 Handyfotos speichern und versenden
 Nutzung von digitalen Diensten wie Online-Banking oder Terminvereinbarungen.

Insgesamt umfasst die Qualifizierung 16 Unterrichtsstunden. 

Sie benötigen keine speziellen Vorkenntnisse, sondern lediglich Interesse an der Vermittlung 
von Wissen und Geduld im Umgang mit älteren Menschen.  

Wenn Sie Teil dieses spannenden Projekts werden möchten und dazu beitragen 
möchten, die digitale Kluft zu überbrücken, dann melden Sie sich bitte bei der Freiwilligen-
Agentur. E-Mail: team@fa-grafschaft.de; 05921 8198989. Wir bieten in Zusammenarbeit mit 
der Volkshochschule regelmäßig Kurzqualifizierungen an.

Für weitere Informationen und zur Anmeldung stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 
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