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sweb Mobile Pay Support 

Wenn Sie Unterstützung in Bezug auf Ihr Parkticket oder Ihren Parkplatzaufenthalt benötigen oder Ihre 
Zahlung per sweb Mobile Pay zurückfordern möchten, wenden Sie sich bitte an den Parkplatzbetreiber: 

Parkhaus Mörel-Riederalp AG 

c/o Aletsch Bahnen AG 

Hauptstrasse 12 

3992 Bettmeralp 

info@aletschbahnen.ch 

027 928 41 41 

 

Wenn Sie einen Zahlungsstreit mit dem Parkhausbetreiber nicht lösen konnten oder ein technisches Problem 
mit der SKIDATA sweb Mobile Pay Web-Applikation haben (wenn Sie den QR-Code auf Ihrem Parkticket 
einscannen), wenden Sie sich bitte an den SKIDATA Support Ihres Landes oder Ihrer Region:  

https://www.skidata.com/de/produkte-services/skidata-expert-services/servicestuetzpunkte/  
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