HarzParksOne - Bikepark-Kooperation

Kombi-Ticket 2026

Maogliche Fragen von Kunden:

1.

Wie lange ist das Ticket gultig?
Das Ticket kann vom 1. Mai 2026 bis 31. Oktober 2026 eingelést werden.

Kann ich mit dem Ticketheft vielleicht auch zwei- oder mehrmals in nur einer
Anlage fahren?
Nein, mit dem Ticketheft kann jeder Bikepark nur einmal genutzt werden!

Muss ich alle Einzeltickets an funf aufeinanderfolgenden Tagen nutzen?
Nein, Du kannst die Einzeltickets an frei wahlbaren Tagen der Saison nutzen.

Kann ich zwei Einzeltickets an einem Tag nutzen?
Ja.

Ich habe mein Ticket verloren, was nun?
Es gibt keine Erstattung fur verloren gegangene Tickets.

Ich kann (aus irgendeinem Grund) nicht mehr fahren. Bekomme ich den
Ticketpreis ganz/ teilweise erstattet?
Nein, es gibt keine Erstattung. Du kannst das Ticket aber an Dritte weitergeben.

Ich bin nurwenige Tage im Harz und das Wetter ist schlecht/ die Seilbahn fahrt
nicht/ der Bikepark ist voriibergehend (wenige Tage) geschlossen. Bekomme ich
den Ticketpreis ganz/ teilweise erstattet.

Nein, es gibt keine Erstattung. Du kannst das Ticket bzw. Einzeltickets zu einem
spéateren Zeitpunkt in der Saison einlésen oder an Dritte weitergeben.



