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Sehr geehrter Gast, 

Wir freuen uns, Sie bald im Hotel Alt-Annaberg begrüßen zu dürfen. Nachfolgend finden Sie ein paar wichtige 
Informationen zusammengefasst: 

* Check-In 15-18 Uhr 
Haben Sie Ihre ca. Anreisezeit bei Ihrer Buchung hinterlegt? Wenn nicht, tun Sie das bitte noch oder lassen 
Sie uns diese Information per Telefon oder Email zukommen, da unsere Rezeption nicht ganztags 
durchgehend besetzt ist.  
 
* Ebenso bitten wir um das Hinterlegen von Handynummer (und Email Adresse), um Sie im Fall der Fälle auch 
am Anreisetag kurzfristig erreichen zu können. Selbstverständlich nutzen wir Ihre Angaben 
datenschutzkonform nicht für andere Zwecke. 
 
* Die Abstandsregeln aufgrund der Corona-Pandemie und unser kleiner gemütlicher Frühstücksraum stellen 
uns vor Herausforderungen. Deshalb gilt: In allen Appartements haben Sie die Wahl zwischen Hotelfrühstück 
auf Ihrem Zimmer und Selbstversorgung. Sollten Sie Hotelfrühstück gebucht haben, so ist Ihr Kühlschrank mit 
Frühstück für 2 Übernachtungen gefüllt, Sie müssen morgens nur den Tisch decken. Je nach Länge Ihres 
Aufenthalts erneuern wir das für die nächsten 2 Tage. Haben Sie kein Frühstück gebucht, gehen wir davon 
aus, dass Sie sich selbst versorgen möchten. Ihren gefüllten Kühlschrank/ Teilnahme am Hotelfrühstück 
können Sie bis 48 Stunden vor Anreise buchen.  
 
Alle Einzel- und Doppelzimmer frühstücken im Frühstücksraum, wenn gewünscht.  
 
Frühstück gibt es von 7.30 Uhr bis 10.30 Uhr, am Wochenende und an Feiertagen ab 8 Uhr. 
 
* Zum Parken: unsere Gäste parken im öffentlichen Strassenraum in den Gassen der Annaberger Altstadt, 
kostenfrei und bei Verfügbarkeit auch direkt vor dem Hotel. Eine Reservierung ist uns nicht möglich. Bei 
winterlichen Verhältnissen, kann es, je nach Schneemenge, vorkommen, dass auf den Parkplatz Wolkensteiner 
Tor ausgewichen werden muss, Fußweg 120m vom Hotel. Halten und Aus-/Einladen vor dem Hotel ist aber 
immer möglich. 
 
* Gäste mit augenscheinlich grippeähnlichen Symptomen können wir momentan nicht beherbergen. 
 
* In den öffentlichen Bereichen des Hotels, im Hausflur sowie an der Rezeption ist ein Mund-Nasen-Schutz zu 
tragen. Sollten Sie keinen haben, können Sie bei Check-In einen zum Selbstkostenpreis erwerben. Der Check-
In erfolgt einzeln.  
 
* Vorzugsweise ist der gesamte Aufenthalt bei Check-In zu bezahlen. Damit kann der Check-out auch 
kontaktlos über das Hinterlegen des Schlüssels im Briefkasten oder im Schlüsselsafe erfolgen. 
 
Sollten Sie noch Fragen haben oder Informationen benötigen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 
Unser vollständiges Hygienekonzept stellen wir gern auf Nachfrage zur Verfügung. 
 
 
Wir freuen uns auf Ihren Besuch und wünschen eine gute und sichere Anreise.  
Ihr Team des Hotel Alt-Annaberg 

 


